
【第2期】新高島駅
エレベーター老朽化に伴う

更新工事のお知らせ

いつもみなとみらい線新高島駅をご利用いただきまして、

ありがとうございます。

改札階～2番線ホーム（横浜・渋谷方面）

のエレベーター更新工事のため、下記期間使用を停止いたします。

使用停止期間
2023年

7月4日(火)～ 9月下旬
●ご移動は、階段・エスカレーターをご利用ください。

●車いすご利用のお客様は、迂回乗車もしくは階段昇降機を
ご案内いたしますので、お近くの駅係員または警備員まで
お声掛けください。（約２０～３０分お時間がかかります）

●ベビーカーをご利用のお客様などお困りの方は、お近くの駅
係員または警備員までお声掛けください。

※エレベーター出入口前およびホーム上に仮囲いを設置しま
すので、足元にご注意ください。

お客さまには大変ご迷惑をお掛けいたしますが、ご理解、ご協力の程お願い申し上げます。

横浜高速鉄道株式会社



● 元町・中華街方面からご乗車され、新高島駅で下車する場合

【第2期】改札階～2番線ホーム（横浜・渋谷方面）
エレベーター工事期間中のご利用方法について

工事期間中はエレベーターがご利用いただけないため、以下の方法でのご案内をい
たします。乗車時にAまたはBのご案内を駅係員にお申し付け下さい。
※通常よりお時間が掛かります。時間に余裕をもってお越しください。

A： 横浜駅まで行き、迂回乗車

B: 階段昇降機をご利用

①一度、横浜・渋谷方面の電車で
横浜駅までご乗車。

②横浜駅で反対側のホームへ移動、
元町・中華街方面の電車にご乗車で
新高島駅にて下車。

←横浜・渋谷方面 元町・中華街方面→

２番線ホーム（横浜・渋谷方面）から改札階まで、
階段昇降機をご利用。
※約２０分～３０分程度お時間がかかります。

● 新高島駅で乗車され、横浜・渋谷方面へ乗車の場合

A: 一度、みなとみらい駅まで行き、迂回乗車

①一度、元町・中華街方面の電車で
みなとみらい駅までご乗車。

②みなとみらい駅で反対側のホームへ移動、
横浜・渋谷方面の電車にご乗車。

B:階段昇降機をご利用

工事期間中、ベビーカーご利用のお客様等、お困りの方は、お近くの駅係員または警
備員までお声掛けください。

←横浜・渋谷方面 元町・中華街方面→

改札階から２番線ホーム（横浜・渋谷方面）まで、
階段昇降機をご利用。
※約２０分～３０分程度お時間がかかります。
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